INFORMACJA O ZASADACH ZAKUPU I ODBIORU WEGLA W
PUNKCIE OBSLUGI KLIENTA

przeznaczona dla klientow tj. oséb fizycznych (gospodarstw domowych)
dokonujgcych zakupu wegla w Weglokoks Kraj S.A.

Sprzedaz wegla dla klientow osob fizycznych, bedacych finalnym nabywca weglowym
w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 23c) Ustawy z dnia 6.12.2008 roku o podatku akcyzowym, w celu

zuzycia wegla do ogrzewania gospodarstwa domowego odbywa si¢ w Punkcie Obstugi Klienta.

Zakupu i odbioru wegla Klienci moga dokonywacé osobiscie lub osoba upowazniona,
na podstawie pelnomocnictwa do zakupu wyrobow weglowych.

Pelnomocnictwo do zakupu i odbioru wegla musi by¢ udzielone w formie pisemnej, zosta¢
opatrzone data i wlasnorgecznym podpisem Klienta oraz zawiera¢ w szczegolnosci:

a) oznaczenie ilo$ci i sortymentu zakupywanego wegla,
b) imig¢ i nazwisko Konsumenta bedacego nabywca wegla, adres jego miejsca zamieszkania,
C) imig¢ i nazwisko pelnomocnika oraz seri¢ i numer jego dokumentu tozsamosci.

Klienci moga skorzysta¢ z wzoru pelnomocnictwa dostgpnego na stronie internetowej
Sprzedajacego oraz w Punkcie Obstugi Klienta.

Limit zakupow dla Klienta wynosi maksymalnie 6 ton dla jednego zamdwienia.

Pojazd, ktorym Kupujacy lub 0soba upowazniona dokonuje odbioru wegla musi spetniaé
nastepujace warunki:

masa catkowita pojazdu po zatadunku Towaru nie moze przekroczy¢ 40 ton,
masa catkowita pojazdu powinna pozwala¢ na odebranie catosci zakupionego wegla.

W przypadku zatadunku wegla w workach, pojazd musi umozliwia¢ zatadunek palet za pomoca
wozka widlowego.
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